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Software/cloud de
automatizacion

Unifica las acciones de marketing digital / N

Apunta a la creacidon de publico segmentado.

Se enfoca a objetivos de conversion especificos por

diversos canales digitales.

Ayuda a la generaciéon de contenido que sea
relevante para los perfiles de usuarios.
Sistematizacion en los funnels de conversion,

generando leads medibles y escalables

Hacer procesos de seguimiento y cruce de data

en multiples plataformas.
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Administracion activa del lead Busqueda activa del lead



MARKETING HUB

¢Qué queremos?

* Generar un flujo de trabajo conectado y transversal de acciones de marketing para la
busqueda activa de nuevos contactos y potenciales leads/beneficiarios

e Activar nuevos modelos de captura de leads por medio de cruce de datos:
Web

Email marketing

SEO

Marketing de contenido

Desarrollo de nuevas BBDD

O O O O O

Mejorar el engagement con los usuarios/beneficiarios de ProChile
Potenciar el uso de BBDD existentes mediante campafias de fidelizacion
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LANDING PAGES

BLOGGING ®
Establecer relaciones
q de largo plazo
SEO
WEB PAGES EMAIL ’:
9 i
@~ -

ANALYTICS Busqueda de lead Conocer

SOCIAL cualificado \/ a tus usuarios
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VIAJE DEL BENEFICIARIO
DESCUBRIR DEFINIR DISENAR ENTREGAR
Mapeo Ruta / Metodologia/ Testing Userflow = i
Plan de trabajo Vi_ajedel UsuqrioNoExportador/Equrtador o & TTEINTNG e R B
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ETAPA 1 - CAPTACION ETAPA 2 - FORMALIZACION ETAPA 3 — ENTREGA DE RESULTADOS
Interrogantes Interrogantes Interrogantes
Fase 2
Hallazgos Hallazgos Hallazgos
Fase3 ' VOTACION HAIIA7GOS PRIORIZADOS |
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VIAJE DEL BENEFICIARIO

HALLAZGOS PRIORIZADOS

Proceso captacion y modelo de trabajo
para nuevos beneficiarios

| ETAPA 2 FORMALIZACION

Participacion, registro/historial de

S Herramienta de soporte Complemento instrumental
beneficiarios
| | Ny, Microsoft + HubSEt
| ETAPA 3 ENTREGA DE RESULTADOS | V Dynamics 365 Marketing Hub

Protocolo sistematizado de resultados
(ingreso de informacion y feedback de ProChile)
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KICK OFF DE PLATAFORMA MARKETING HUB -HUBSPOT

 Herramientas de optimizacion SEO
o Investigacion de keywords
o Insercidon de keywords y monitoreo
o Plantillas de landing page con optimizacion SEO
Ingesta de BBDD prueba para testeo de herramientas de tracking “journey del cliente”
Pruebas en ambiente de testing de chatbot para sitio web.***
Piloto de funcionamiento con OFICOM Miami para mejora de BBDD y captacion de nuevos lead
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* Herramientas de optimizacion SEO
o Investigacion de keywords
o Insercidon de keywords y monitoreo
o Plantillas de landing page con optimizacion SEO
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* Ingesta de BBDD prueba para testeo de herramientas de tracking “journey
* Pruebas en ambiente de testing de chatbot para sitio web.***
* Piloto de funcionamiento con OFICOM Miami para mejora de BBDD y cap

Onboarding Hubspot:
18 de enero al 23 de febrero

Participacion:
Direccién de MKT

Di
Di

e OF
Curva de aprendizaje de mayor agilidad

En conclusion
Se hace cargo de procesos de capt

Generacion de workflow
segun acciones y trigger

Integracion por API
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