
Eliminación de documentos en Ceropapel 

 

¿Cuándo se puede eliminar un documento? 

 
1. Cuando está en elaboración y no ha sido firmado nunca. 

 
El documento se ubica en el módulo Inicio del tablero del elaborador. 
 

 
 
Se marca el documento a eliminar y se activa al lado izquierdo bajo el tablero, el botón Eliminar.  
Al pulsarlo, se elimina el documento. 
 

 
 
 
 
2. Cuando está en elaboración y fueron devueltas todas las firmas, eso incluye la firma del autor. 

Es decir, si un documento avanzó en el proceso de firma, y luego fue devuelto al autor, basta 
con que el autor lo devuelva para que quede en construcción y sea eliminable. Con esto se 
anulan todas las firmas y queda disponible para su eliminación. 

 



Para devolver un documento: 

1° Pulsar el Expediente del documento que se necesita devolver y se pulsa Derivar: 

 

 

2° Se abre el siguiente formulario.  Se marca Devolver directamente. Luego, en la parte inferior 

izquierda pulsar el botón Derivar. 

 



 

De esta forma, el documento se devuelve al emisor y se podrá eliminar o bien modificar. 
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