
CENTRO DIGITAL DE CONOCIMIENTO (CDC)

DOCUMENTOS

Cliente Céntrica

“Plataforma que busca generar un espacio digital institucional de conocimiento compartido,
que permita preservar este activo intangible de gran valor, para ser compartido con todos los
funcionarios y beneficiarios de ProChile”.

Gestión del Conocimiento

Contenido en formato de texto digital, generado por ProChile y fuentes
externas, que permitan al usuario obtener información cualitativa de
temáticas relacionadas al comercio exterior.

“Intuitiva y sin complejidades...”

PODCAST VIDEOS

Contenido en formato de audio (Podcast), generado por el equipo de
ProChile y/o fuentes externas, con información relevante de temáticas
relacionadas al comercio exterior.

Videos, generados por el equipo de ProChile y fuentes externas, que
muestren de forma dinámica información relevante de temáticas
relacionadas al comercio exterior.

Google Institucional

EscalableIntegrable

Analytics Parametrizable y Rolificable

Fácil Acceso Diseño Amigable Navegación ActivaIntuitiva

“Generación de indicadores y establecimiento de 
KPI…”

“Plataforma por y para el beneficiario de ProChile…”

“Moderna y dinámica…” “Navegación sin la necesidad de manuales…” “Identificación de intereses y preferencia del 
usuario…”

“Contenido para funcionarios de ProChile y/o 
Beneficiarios…”

“Integración con CRM...” “Diseñada de forma modular, permitiendo 
evolutivos…”

“Ser el referente de búsqueda para funcionarios y 
beneficiarios de ProChile, en materia de 

exportaciones”



VEAMOS EL …



CENTRO DIGITAL DE CONOCIMIENTO (CDC) – BACK END

“Vitrina” organizada de contenidos digitales, de utilidad para la comunidad de usuarios internos y beneficiarios de ProChile, permitiendo
gestionar y difundir el conocimiento institucional.
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